
La solución HotSpot de Ricoh
Imprima desde cualquier lugar y en cualquier momento 

La solución HotSpot de Ricoh es una solución de impresión móvil segura que permite 
a cualquier usuario imprimir documentos, emails y contenidos web en b/n o color desde:

Dispositivos móviles de mano como Blackberry®, smartphones y otros teléfonos.

Ordenadores portátiles con conexión a Internet.

Y todo esto, sin necesidad de descargar drivers, instalar software adicional o contar con apoyo especializado. 

• En entornos de negocio aporta un servicio extra y de valor añadido
a sus clientes y visitantes. Coloque una impresora HotSpot en su área                
de recepción y salas de reuniones.

• En áreas de café y catering podrá generar mayor afluencia.

• En áreas públicas generará rentas adicionales.

• En salas de espera de aeropuertos podrá diferenciarse ofreciendo
este servicio a los usuarios mientras viajan.

• En hoteles y centros de conferencias podrá ofrecer un servicio
de impresión fácil de implementar y aportar nuevos ingresos.

• En entornos educativos ofrezca un sistema de impresión fácil.
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• Continuidad de servicio y Seguridad

Nuestros Process Managers trabajan en estrecha 
colaboración con nuestros responsables de centros 
para garantizar un servicio sin interrupciones, 
cumpliendo con los niveles de servicio acordados y 
asegurando la máxima seguridad de la información.
ISO 27001 Certified

• Medio ambiente

La responsabilidad de Ricoh con el medio ambiente 
va mas allá de sus procesos internos, sus criterios 
de diseño y producción y sus políticas de reciclaje: 
asesoramos a la empresas para la implantación de 
procesos documentales que reducen las emisiones 
de CO2, tanto por el ahorro en consumo de energía 
como de papel.
ISO14001 Certified

• Responsabilidad social corporativa

La Carta de Responsabilidad Social Corporativa ha 
sido adoptada por la totalidad del Grupo Ricoh. 
Nuestro compromiso como marca es hacer más fácil 
el trabajo de las personas y potenciar la gestión del 
conocimiento, siempre desde el estricto respeto y 
armonía con el medio ambiente.

Los datos y gráficos de este catálogo se refieren a casos 
específicos. En circunstancias diferentes se pueden obtener 
resultados diversos. Todos los nombres de compañía, marca, 
producto o servicio pertenecen a sus respectivos propietarios.

Copyright © 2010 Ricoh España S.L.U. Todos los derechos 
reservados. Este catálogo, sus contenidos y su diseño no pueden 
ser modificados, adaptados ni copiados para otros usos sin 
permiso expreso de Ricoh España S.L.U.

Una completa solución                                 
de “encendido y listo”

Ricoh lanza al mercado la primera solución 
integrada de impresión móvil:

• Una solución totalmente integrada:     
Todo el hardware y software de impresión 
requerido está preconfigurado; lo que 
significa que no se necesita nada más  y que 
no hay riesgo de que los usuarios cambien la 
configuración del sistema accidentalmente.

• Una solución de doble uso real:           
Podrá utilizar la impresora HotSpot de Ricoh 
para imprimir en red además de dar apoyo        
a la impresión móvil para todos aquellos 
usuarios que así lo requieran, ahorrando  
tiempo, coste y recursos.

Fácil de usar

• Impresión a través de email:                    
Envíe cualquier email desde un PC, PDA            
o teléfono móvil con acceso a Internet, con       
y sin documentos adjuntos, a la dirección        
de correo electrónico indicada en la impresora 
Hotspot. Sin necesidad de drivers adicionales.

• Impresión a través de Web:                 
Acceda a la dirección web indicada en la 
impresora HotSpot desde cualquier navegador    
y seleccione el archivo o especifique la 
URL  de la página Web que quiera imprimir.                 
Sin necesidad de drivers adicionales.

Después del enviar los trabajos a imprimir,        
el servicio automáticamente responde               
a la dirección de email del emisor con un código 
de seguridad que el usuario debe introducir 
en el teclado de la impresora para liberar             
los trabajos y poder imprimirlos.

Segura

• Encriptación de datos:                           
Todos los trabajos de impresión están 
encriptados y se transfieren a través               
de comunicaciones SSL seguras de 128 bit. 
Estos datos permanecen encriptados en el 
dispositivo hasta que se libera la impresión.

• Impresión móvil segura:                  
Después de imprimir, cada trabajo                  
se borra automáticamente de la memoria         
de la impresora evitando así reimpresiones    
no autorizadas.

A su medida

Puede personalizar la interfaz de la web          
con el fin de transmitir su identidad corporativa     
y facturar el servicio: 

• Incorpore su logotipo, colores corporativos 
o links a otras web, añada nuevas impresoras 
o inserte nuevas pantallas para servicios 
adicionales u otras opciones de impresión.

• Habilite soluciones de facturación capaces 
de contabilizar el número de páginas, calcular 
el coste de trabajo e iniciar secuencias de 
facturación mediante tarjeta de crédito. 


